
Atelier du 24/06/2024
Compte-rendu



ATELIER 1 
Stratégie pour les sites et 

les itinéraires



ATELIER 1 Les questions – Q1  

Des pistes de réflexion possibles 

• La surfréquentation de certains sites, reporter cette fréquentation sur 

d’autres sites moins fréquentés ? 

• Le comptage des personnes

• Les accès et les stationnements 

• Les aménagements et équipements de l’espace naturel 

• Les itinéraires pour le vélo (Gravel, Vtt, VTTAE, …)  

• La gestion de l’escalade 

• Les sentes sauvages  

• La sensibilisation par des itinéraires d’interprétation, des observatoires

• Les différents usages de l’espace naturel et la  cohabitation entre 

promeneurs et forestiers, agriculteurs 

• La cohabitation entre différentes activités (pédestre, VTT, ...) 

• Le développement de nouvelles activités-mobilités (drones, VTTAE, 

trottinette, …)  

• Les chiens 

• La cohabitation entre visiteurs, chiens des visiteurs et activités pastorales 

• La préservation de certains milieux ou espèces  fragiles 

• La gestion de la fréquentation à certaines périodes sensibles (risque 

incendies,  période de reproduction, ….) 

• Fréquentation des points d’eau, zone de fraicheur 

• Les zones périurbaines 

Questions 1 

•  Pour les points qui sont, pour 

vous, les plus importants, quelles 

précisions complémentaires  

souhaiteriez-vous apporter ?  

• Souhaitez-vous mettre en avant  

d’autres éléments de réflexion 

(non listés) ?  

• Pouvez-vous placer une 

gommette (noire grise ou rouge) 

sur les lieux posant problèmes 

ou d’attention  ( et verte, jaune 

bleu, ) sur les lieux à favoriser ?  

Stratégie des sites et d’itinéraires

• Les sites à réguler, ceux à favoriser 

• Aménager, équiper, gérer les accès, les 

stationnements, les itinéraires, les activités… 

• Parcours de découverte, observatoires,…

• ,…   
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Digital :

• Comment peut-on avoir une influence sur le réseau 

social ? 

• Strava, visorando, hors-piste VTT, park4night…

Sentiers sauvages non répertoriés :

• Fermeture des sentes non officielles

• Déterminer des circuits et accès officiels

• Répertorier les sentes sauvages et en définir l’impact 

: elles peuvent être utiles pour éviter des conflits 

entre pratiquants

• S’intéresser aux sites en dehors du massif forestier : 

chemins de campagne, site de nature méconnue…

Balisage :

• Balisage spécifique vélo (échanger avec les 

propriétaires privés)

• Balisage des itinéraires, c’est souvent des itinéraires 

locaux ou internet  sans balisage ou dans le privé 

• Balisage en fonction des difficultés

Privé :

• Difficultés de passage en zone privée

• Etablir une convention d’usage des chemins privés et 

publics

• Tenir compte de la question de l’évolution DFCI

ATELIER 1 – Q1 
Post-it reclassés

Surfréquentation : 

• Loin d’être la même partout -> travailler sur les 

itinéraires anarchiques de vélo, les sentiers sauvages 

localisés, les stationnements randonneurs…

• Comment la définir ? A partir de quels critères majeurs, 

ou de quel référentiel ? Y a-t-il des lieux structurellement 

surfréquentés ou seulement des pics de 

surfréquentation ?

• Faire de la désinformation, réorientation par comm 

négative

• Mettre en place une réflexion sur l’instauration des 

jauges sur les sites les plus sensibles / les plus 

fréquentés

• Il serait utile d’essayer de mieux répartir la fréquentation 

(Coste Plantier, Saint Sixte?)

Structure de l’offre :

• La sensibilisation par des itinéraires d’interprétation des 

observatoires

• Structurer des offres différenciées par types de 

pratiques : évite les conflits d’usage, permet de 

sensibiliser et responsabiliser les usagers, lutte contre 

les sentes sauvages

• Mettre en évidence des itinéraires adaptés à la 

protection des espèces fragiles

• Mieux encadrer les itinéraires VTT
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ATELIER 1 – Q1 
Post-it reclassés

Massifs, plaines, canaux : 

• Anticiper l’impact du report de la fréquentation sur 

d’autres sites : diag, inventaires nécessaires

• Voir l’eau : fréquentation pédestre le long des canaux 

(conventionnement mairie)

• Attention à la fréquentation des points d’eau et zones 

de fraicheur (ex : zones humides car très sensibles : 

nidification, petit territoire). Ne pas rediriger vers ces 

zones

• Distinction itinéraire massif / plaine / risque incendie 

« délestage »

Préservation 

• Stations de plantes à conserver : balisage bas 

(ganivelles). Mettre en évidence avec un panneau 

explicatif ludique. Ou ne pas baliser la station mais 

mettre en évidence un chemin qui l’évite

• Priorité : préservation de certains milieux ou espèces 

fragiles voire interdiction. Pour cela, nécessité 

d’aménager pour orienter le public

Stationnements 

• Eviter de créer des nouveaux points d’artificialisation, 

poubelles, parkings, toilettes sèches… Si l’entretien 

n’est pas réalisé, cela devient des points noirs terribles

• Mettre en place des structures sanitaires sur les 

stationnements -> éviter les toilettes sauvages

• Parking voiture et vélo, toilettes sèches, infos du 

public

• Mettre des barrières pour les camping-cars?

• Améliorer la signalétique sur les parkings et accès

• Aménager accès et stationnements pour restreindre le 

nombre de visiteurs (sanctionner le stationnement 

sauvage)

• Mieux aménager les parkings (poubelles, panneaux 

d’information)

• Stationnement de plus en plus routes fermées ou de 

stationnement payant

• Se limiter aux GR et PR (différents pour les randonneurs 

locaux !)

• Caume : prévoir des  toilettes sèches ?  - Parking La 

Caume : surfréquentation, bcp de personnes se 

plaignent (GRF, sentinelles…) / Mettre en place une 

navette ? Solutions ? 

• Parking urbains / CAUME : penser urbain

• RD danger Caume, pas de passage piéton

• Accès stationnement et équipement des sites très 

importants ex: RNR de l’Ilon -> à développer 

• Adapter les zones de stationnement aux quantités de 

touristes. Bonne information dans les lieux de 

stationnement

• Depuis Saint-Rémy / Route dangereuse pour accéder au 

lac des Peirou

• Stationnement sauvage le long des canaux

Incendies

• Prévention des incendies ok mais appel surtaxé ?
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Pastoralisme :

• Le patou gardien de troupeau, le fléau des promeneurs

• Secteur graduation 1 – 2 – 3 ?

Cohabitation des différents usagers : 

• Chiens en laisse partout ? Interdiction des chiens sur 

certains secteurs?

• Améliorer cohabitation avec les chasseurs en site naturel

• Proscrire la trottinette électrique (collision potentielle 

avec marcheurs). Utilisation gravel, VTT, VTTAE sur des 

itinéraires destinés. 

• Pour permettre une bonne cohabitation entre les 

différentes activités, faire que les acteurs (Parc, FFRP, 

OT, Mairies) soient coordonnés entre elles

• Cohabitation entre différentes activités et autres usagers 

-> dev application

Autre :

• Faire participer les baliseurs FFRP à l’élaboration des 

plaquettes OT

• Articulation différents émetteurs pour s’y retrouver (OT, 

mairie, Dépt, FFR, CDP…) ; entretiens / communes

ATELIER 1 – Q1 
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Lieu à favoriser

Lieu posant un problème ou lieu d’attention

ATELIER 1 – Q1 



Questions 2 Les propositions 
• Au niveau des sites, quelles solutions, 

évolutions ou précisions 

complémentaires à celles proposées 

par les acteurs souhaiteriez-vous 

apporter ?  

Avez-vous également  des propositions à 

faire pour mieux mieux prendre en 

compte sur les sites  : 

• Le réchauffement climatique 

• Les évolutions sociétales

• L’évolution du pastoralisme 

• L’évolution des mobilités   

Quelques familles de solutions proposées 

par les acteurs….  

• Les lieux d’accueil des aménagements 

et équipements:  toilettes sèches, 

stationnements, poubelles, panneaux 

pédagogiques et informatifs

• Les itinéraires : des circuits vélos 

identifiés, mieux baliser  les itinéraires  

• Escalade : Déséquiper certains sites, 

interdire l'accès aux voies sensibles en 

période de reproduction

• Surveiller, sensibiliser : + de personnes 

sur le terrain; + collaboration avec les 

locaux et associations  

• Règlementer + de restrictions, 

fermetures à certaines périodes et sur les 

sites sensibles, mettre des quotas.,(ou 

éviter contraintes trop fortes)

ATELIER 1 – Q2 
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Sensibilisation :

• Sensibiliser les personnes logeant des touristes 

pour transmission auprès de ces derniers

• Animer pour renforcer la présence d’ambassadeurs 

sur place : services civiques, associations, 

bénévoles référents, citoyens relais…

• Prévention patous en lien avec le retour des loups

• Chiens automne -> chasse ? 

• Quelle présence sur le terrain? 

• Médiation : guidage, accompagnements à 

l’exploration – partage patrimonial, sensibilisation, 

ouverture à des publics moins engagés

• Initier un sentier d’interprétation lié au dérèglement 

climatique (ou compléter d’autres itinéraires 

existants) : Ravinement, dépérissement

Communication :

• Accès et stationnement : cartographier les accès et 

les rendre lisibles sur le site internet du Parc // 

améliorer la signalisation des parkings

• Adapter communication en milieu naturel : approche 

ludique (nudge), information claire et concise

• Refonte de l’info touristique

• Simplifier la signalétique / balisage / former les 

jeunes

ATELIER 1 – Q2 
Règlementation :

• Tenir chiens en laisse, quelle réglementation applicable ? 

sensibilisation

• Sécurisation chasseurs

• Sécurisation patous

• Règles de bon sens sur les pratiques prioritaires. 

Mobilité :

• Evolutions des mobilités : prévoir systèmes de navettes, 

stationnements vélo, fermeture de certains parkings

• Navettes : quelles possibilités ?

• Développer la mobilité collective durable

Digital :

• Travail avec Visorando + acteurs ou travailler 

parallèlement

• Outil de réservation pour les stationnements en espace 

naturel payant ?

Autres :

• Quelles seront les sources de financement pour réaliser 

les aménagements des sites ? 

• Mutualisation équipements / financements ? 

• Réaliser des chantiers participatifs avec du public 

(fermeture de sentiers, nettoyage de site…) à intervalle 

régulier (tous les mercredis?)

• Pas de quotas pour des restrictions (difficiles à gérer) : 

Former les prescripteurs /et OT parc

• Réunir communes, OT, tous émetteurs de chemins 

entreteneurs -> articulation, sensibilisation aux 

différentes problématiques

• Mettre en valeur des itinéraires bis pour éviter le Bonelli 

et autres secteurs sensibles

Post-it reclassés 
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ATELIER 2 
Gouvernance et animation 



ATELIER 2 

Quelques éléments de réflexion 
• La concertation et les collaborations du PNR avec les différents 

acteurs de la nature (clubs et fédérations des activités de pleine 

nature, sociétés de chasse, acteurs départementaux, des sites, 

itinéraires ou de protection de l’environnement …),

• Les instances de travail en commun comme la CLESI 

• La concertation et les collaborations avec les propriétaires et 

exploitants

• La concertation et les collaborations avec les propriétaires et 

exploitants 

• Les collaborations autour de la règlementation  des sites 

(gendarmerie, police, OFB,…) 

• Le recueil et l’analyse des données de fréquentation 

• La veille sur les données numériques des réseaux sociaux 

• La diffusion des données vers les acteurs 

• , autres 

La gouvernance, animation, et travailler ensemble 

• La concertation 

• Les collaborations 

• Instances  et décisions

• La gestion et la diffusion des données

Questions 1 

• Pour les points qui sont pour 

vous les plus importants, quelles 

précisions complémentaires ou 

points de vigilance souhaiteriez-

vous apporter ?  

• Souhaitez-vous mettre en avant  

d’autres éléments de réflexion 

(non listés) ?  



Concertation / collaboration entre acteurs

• Echéancier de concertation : prendre du temps dans la 

réflexion

• Quels types d’action par acteur : application 

réglementaire ; information des utilisateurs ; 

sensibilisation 

• Manque de contrôle général, manque de concertation 

entre les acteurs utilisateurs

• Identifier les acteurs par type : institutionnel, collectivités, 

associatif, réseaux sociaux. 

• Renforcer le dialogue entre acteurs autour d’événements 

communs

• Concertation > réunion des acteurs en fonction de leurs 

« compétences » dans le cadre de « commissions ». 

- Gestionnaires ENS et acteur en lien avec le public 

(asso, clubs…)

- Baliseurs, chasseurs, etc…

- Communes départements pour les parkings…

- Les instances de travail comme le CLESI : trait 

d’union pour une collaboration / participation des 

clubs, fédération, des institutions (gendarmerie)

- La concertation et les collaborations du PNR avec 

les différents acteurs de la nature

- Concertation avec les gestionnaires (à définir ou 

préciser) différents des propriétaires et des 

exploitants (asso, chasseurs, services techniques)

- Concertation ≠ clubs sportifs pleine nature et 

activités individuelles sportives

ATELIER 2 – Q1 

• Comment concerter avec le public non répertorié dans 

une instance ? Organisme ? 

• Coordination entre ceux qui appliquent et ceux qui 

utilisent

• Collaboration avec les conseils municipaux : Intervenir 

+ régulièrement -> vulgariser les sujets d’actualité, 

donner la place au débat à l’avis des élus

• Manque la concertation avec les résidents (ne sont 

listés que les fédérés ou membres d’associations)

• Collaboration avec les acteurs pour les analyses de 

fréquentation et les actions pouvant être mises en 

place pour chaque activité

• Participation / interrogation des habitants du PNRA qui 

ne sont pas des collaborateurs mais qui auraient des 

propositions / demandes à émettre

• Concertation / collaboration avec club de VTT : savoir 

mettre de l’eau dans son vin au risque de voir des 

pratiques déraper

• Acteur potentiel -> fédération de pêche et de 

protection des animaux aquatiques -> possibilité de 

mobiliser des Gardes pêche

Post-it reclassés 
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Communication

• Forte communication sur la règlementation des 

différentes pratiques

• Manque d’information risque pour les touristes

Veille 

• Veille sur les données numériques de réseaux sociaux : 

transgression, rassemblement, public peu informé

• Veille sur réseaux sociaux : comment surfer et éviter 

l’effet buzz sur un site

• Fédération de pêche peut participer à l’entretien des 

accès au bord des canaux pêchables

Outils pour communiquer et gérer

• Développer la valorisation des données de 

fréquentation : études de l’effet sur la biodiversité (hors 

grands rapaces)

• Développer études / mesure de la fréquentation « hors-

piste » et son effet sur la faune et la flore

Règlementaire

• Collaboration entre l’écogarde du PNR et la 

gendarmerie (+ fréquente). 

• Collaboration autour de la réglementation mais surtout 

articulation et harmonisation des différentes 

règlementations au regard des attentes des usagers.

• Mise en place d’un protocole commun en matière de 

Police de l’environnement + hausse de la connaissance 

des sites soumis à règlementation.

• Collaboration de l’ensemble des services de police

ATELIER 2 – Q1 
Post-it reclassés 
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Autres 

• Quelle rémunération pour l’occupation de l’espace?

• Autre élément de réflexion : l’histoire des lieux : 

cheminements existants 

• Garder une place au vagabondage, rêverie, 

imagination, jeux d’inspiration…. ≠ réglementation

• Retour d’expérience des visiteurs (questionnaire quali 

sur site, 2 par an), c’est aussi rendre les gens acteurs

• Boîte/cahier à idées pour les gens de passage aux 

accueils PNRA et OT des communes

. 



ATELIER 2 – Q2  

• La concertation et les collaborations du PNR avec les différents acteurs 

de la nature (clubs et fédérations des activités de pleine nature, sociétés 

de chasse, acteurs départementaux, des sites, itinéraires ou de protection 

de l’environnement …),

• Les instances de travail en commun comme la CLESI 

• La concertation et les collaborations avec les propriétaires et exploitants

• La concertation et les collaborations avec les propriétaires et exploitants 

• Les collaborations avec les offices de tourisme, ADT, CRT

• Les collaborations autour de la règlementation  des sites (gendarmerie, 

police, OFB,…) 

• Le recueil et l’analyse des données de fréquentation 

• La veille sur les données numériques des réseaux sociaux 

• La diffusion des données vers les acteurs 

• Autres…… 

La gouvernance, animation, et travailler ensemble 

• La concertation 

• Les collaborations 

• Instances  et décisions

• La gestion et la diffusion des données

Questions 2 

• Quelles sont pour vous les éléments 

qui demandent des évolutions et que 

proposeriez-vous pour aller plus loin 

• Avez-vous également  des 

propositions à faire pour mieux mieux 

prendre en compte dans les 

collaborations : 

o Le réchauffement climatique 

o Les évolutions sociétales

o L’évolution du pastoralisme 

o L’évolution des mobilités   



Besoin de nature à protéger

• Valoriser les activités économiques (pastoralisme, élevage, 

culture) VS. Pleine nature

• Mise en valeur des actions vertueuses du territoire

• Formation premiers secours ? -> Pourquoi pas formation 

pratique marcheur / espaces naturels ?

• Utiliser les ressources locales pour informer et maitriser 

(associations qui pratiquent en massif) et peuvent 

répercuter sur adhérents

• Profiter de la fréquentation pour sensibiliser aux bonnes 

pratiques

• Réapprendre la lenteur

Partage de l’espace

• Les gestionnaires doivent distinguer travail – nature – 

loisirs

• Connaissance de l’aspect  propriété privée des espaces 

naturels – « vous êtes des invités ici »

• Noter sur les barrières DFCI le nombre de marcheur 

groupe -> clé vitrine à diffuser aux partenaires

ATELIER 2 – Q2 
Post-it reclassés 

Communication entre les acteurs pour mettre en commun 

leurs données et diffuser les bonnes pratiques

• Travailler avec l’ensemble des partenaires à des scénarios 

à 2050 : face au dérèglement climatique, quelle stratégie, 

quels aménagements…

• Collaborations / retours d’expérience avec les autres PNR / 

PN

• Les évolutions sociétales : augmentation de la demande de 

nature (pour les urbains et péri-urbains). Nécessité 

d’expliquer + que jamais les règles à respecter et la fragilité 

pour préserver « leurs » espaces de liberté dans l’avenir

• Prévoir des rencontres : Le PNRA organise des moments 

de réunions et échanges de différents acteurs : journées 

thématiques, activités, échanges de points de vue. On finit 

par l’apéro

•  Plateforme collaborative pour recenser les fréquentations 

sur les sites les + fréquentés

• Anticiper la diffusion via le numérique (itinéraire VTT, 

randonnée)

• Evolutions : communications sur les réseaux sociaux, 

usage du numérique, évolutions sociétales (tourisme 

numérique) ; facilite l’usage d’un seul cheminement ludique 

+ culture ; s’opposer au complotisme ambiant -> 

communication sur le terrain)

• Important : concertation régulière entre PNR et acteurs de 

la Nature : quel temps et quel format pour des rencontres 

réussies ? 
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ATELIER 2 – Q2 
Autres

• Mise en valeur des actions vertueuses du territoire

• Accentuer la veille sur les données numériques des 

réseaux sociaux

• Comment associer au SSI dans la gouvernance un 

acteur « oublié » -> usager « lambda » (voisin, 

habitant) qui ne comprennent pas toujours pourquoi 

ils ne peuvent pas prendre certains chemins. 

• Pas forcément affiliés à un club ni autre source d’info 

solide / d’expression. Envisager pour ça des réunions 

publiques par secteur

• Veille internet (visorando, geoportail, blog...)

• Les collaborations avec les OT ; des uniformités sur 

les panneaux d’itinéraires ; des meilleures 

signalisations sur les périodes de modifications et les 

zones mieux protégées

• Travailler ensemble = patrouilles communes + 

régulières en termes de police de l’environnement ; 

se coordonner et connaitre les règles et les faire 

appliquer

• + de communication de la part des communes sur 

des thématiques :  changement climatique (risque 

incendie, ressource en eau), préservation des zones 

humides ;  Règlementation de certains secteurs 

(APPB, RNR, ENS) 

Post-it reclassés 

• Renforcer biodiv sport

• La veille sur données et réseaux sociaux ; 

collaboration autour de la règlementation

• « Visorando » -> comment prendre en compte cette 

nouvelle réalité. Ce « référent » devenu majeur par 

rapport aux référents publics qui doivent canaliser les 

différents usages

• Concertation organiser une rencontre avec les 

différents acteurs : 1/an Collaboration avec les OT, 

organiser une rencontre 1x/an

• Diffusion des données vers les acteurs

• Formation flash formats courts

• Avoir tours de table qui incluent les communes 

(services techn, élus…) -> S’entendre les uns les 

autres, tous en même temps, des rdvs récurrents

• Faire des réunions mensuelles ou trimestrielles avec 

tous les acteurs pour faire remonter les points 

importants -> plus de réunions en période sensibles
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ATELIER 3 
Communication, 

sensibilisation 



ATELIER 3 
Communication, sensibilisation des publics et 

des acteurs 

• L’information et la sensibilisation du public 

• L’information et sensibilisation des acteurs  

• Les actions de formation, éducation

• ,…. 

Questions 1 

• Pour les points qui sont pour vous les 

plus importants, quelles précisions 

complémentaires ou points de 

vigilance souhaiteriez-vous apporter ?  

• Souhaitez-vous mettre en avant  

d’autres éléments de réflexion (non 

listés) ?  

• Surveillance, respect de la règlementation  (garde, Garde Forestier, ) 

• Sensibilisation humaine (sentinelles, autres) 

• Panneaux d’information règlementaire et sensibilisation 

• Faire passer des messages clairs (enjeu de  fonciers différents, 

interdictions et recommandations,..) 

• Actualiser les informations (fermeture de massifs, risques, …)  

• Utiliser la communication numérique    

• Sensibiliser par des panneaux interprétation, parcours belvédères

• Communication vers et avec  les différents acteurs (clubs, fédérations, 

Offices de tourisme) 

• Accompagnements formation des acteurs du tourisme et des activités 

nature, labellisation, …  

• Sensibilisation des jeunes, éducation,  

• Autres… 



ATELIER 3 – Q1 

Sensibilisation

• Sensibilisation du public en sites naturels avec écogardes : 

rencontres, pédagogie, échanges…

• Sensibilisation auprès des pros du tourisme 

• Arrêter de mettre cette pression sur les jeunes ! Sensibiliser 

tous les publics, des vieux, des parents…

• Sensibiliser par des panneaux d’interprétation, parcours, 

belvédères -> rajouter icones (point de vue) : information sur 

le site

Innover pour communiquer / informer 

• QR code sur panneaux d’indication / sensibilisation / … pour 

des informations supplémentaires, voire sur petits panneaux à 

part pour endroits spécifiques

• Utiliser la communication numérique -> faire passer les 

messages importants via les plateformes collaboratives (camp 

to camp, etc…)

• Informer ≠ communiquer : on veut dire quoi ? Message 

différent donc communication différente

• Utiliser la communication numérique pour sensibiliser les 

jeunes (+ régulièrement) -> réseaux sociaux (instagram, 

tiktok)

• Canaux de diffusion de l’information: lequel ? Pour qui? 

• Cartographie interactive : parcours ciblés sur les itinéraires 

validés

• Proposer aux associations (aménager pour les) EEDD des 

lieux proches des écoles du PNRA pour faire des animations

• Surveillance et sensibilisation du public (sentinelles et garde 

forestière) – Développer et intensifier ces 2 dispositifs

Post-it reclassés 

Balisage

• Diversité des types de panneaux

• Manque et balisage panneaux sur le terrain

Collaboration entre les différents acteurs

• Le PNR doit communiquer avec les communes 

membres (1 élu, 1 service) sur la réglementation, la 

fragilité, les spécificités du secteur au sein du PNRA

• Accessibilité via loisir difficile : pas de mutualisation 

entre acteurs

• Clubs, fédération : être plus présent dans les 

associations : participer aux assemblées générales, 

aux différentes sorties…

• Assurer une communication descendante et 

ascendante (et transversale) entre Parcs – 

Communes – Fédération. 

• Communication non institutionnelle mais plus 

humaines et de pérennité entre sensibilisation et 

réglementation La
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ATELIER 3 – Q1 
Communication

• Communication vers les acteurs économiques (loueurs, gîtes)

 et avec acteurs -> clubs / loueurs, etc… Respect des règles 

de leur part

• Signalétique méga importante : + qualitative, pas forcément + 

quantitative. Sans panneau réglementaire compliqué de faire 

appliquer les règles

• Au niveau des adhérents des clubs sportifs des APN 

(escalade, VTT, pédestre). Améliorer les relais pour connaître 

les « zones interdites »  / non recommandées -> nidification

• Balisage clairs et articulés entre émetteurs

• Organiser des rencontres / sensibilisation avec les sportifs 

Contacts utiles faune sauvage sur les parcours sportifs - 

Comment toucher les non-adhérents de club ? Maraudage ?

• Se saisir de relais locaux (association) pour passer des 

messages importants (nidification sur le sol, période, lieux…) 

en utilisant internet

• Faire passer les « messages du Parc » - Identifier les bons 

vecteurs de communication : tête de réseaux ? Panneaux ? 

Application ? 

• Communication vers et avec les différents acteurs 

(communes, fédérations, clubs, OT) - Actualiser les infos, 

fermeture des massifs, risques, etc… - Sensibiliser par des 

panneaux, interprétation, parcours, belvédères…

• Définir une instance qui centralise et diffuse les informations 

des différents acteurs qui mettent en place des actions

• Je m’interroge sur l’efficacité des systèmes de 

communication. Panneaux ? Non, réseaux sociaux ? C’est 

relatif, bulletins municipaux ? 

Post-it reclassés 

• Simplifier la communication en place « normes »

• Faire passer des messages clairs –> Être dans les 

propositions plutôt que l’interdiction

Surveillance

• Surveillance, respect de la réglementation (garde, 

surveillance humaine…) -> assurer une permanence 

régulière, patrouille hebdomadaire…

•  Vigilance sur la communication des sites sur-

fréquentés

• Vigilance sur la communication des pratiques et 

usages aux bord des canaux et zones humides

• Spécialisation « PNRA » pour les accompagnateurs 

/ guides touristiques

Autres

• Impact des applications (itinéraires, réseaux, 

randonnées)

• Partager un état d’esprit – que la communication 

aide dans ce sens : une culture commune d’un 

espace partagé
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ATELIER 3 
Communication, sensibilisation des publics et 

des acteurs 

• L’information et la sensibilisation du public 

• L’information et sensibilisation des acteurs  

• Les actions de formation, éducation

• ,…. 

Questions 2 

• Quelles sont pour vous les éléments qui 

demandent des évolutions et que 

proposeriez-vous pour aller plus loin 

• Avez-vous également  des propositions 

à faire pour mieux mieux prendre en 

compte  dans la communication : 

o Le réchauffement climatique 

o Les évolutions sociétales

o L’évolution du pastoralisme 

o L’évolution des mobilités   

• Surveillance, respect de la règlementation  (garde, Garde Forestier, ) 

• Sensibilisation humaine (sentinelles, autres) 

• Panneaux d’information règlementaire et sensibilisation 

• Faire passer des messages clairs (enjeu de  fonciers différents, 

interdictions et recommandations,..) 

• Actualiser les informations (fermeture de massifs, risques, …)  

• Utiliser la communication numérique    

• Sensibiliser par des panneaux interprétation, parcours belvédères

• Communication vers et avec  les différents acteurs (clubs, fédérations, 

Offices de tourisme) 

• Accompagnements formation des acteurs du tourisme et des activités 

nature, labellisation, …  

• Sensibilisation des jeunes, éducation,  

• Autres… 



ATELIER 3 – Q2 

• Parcs > à tous les niveaux

• Echanges, pérennité, pas les réseaux sociaux, et état 

d’esprit

• Mieux prendre en compte le réchauffement 

climatique, les évolutions sociétales : former les 

BPJEPS en amont sur ces questions

• Informer sur la présence des chiens de protection -> 

période ok, périodes non recommandées

• Info & « formations flash » des prescripteurs plutôt 

que viser difficilement l’usager final

• Solutions ? Des « relais » du parc dans les 

associations et usagers des espaces naturels

• Faire de la désinformation ou communication 

négative pour la surfréquentation -> réorienter la 

fréquentation

• Article de presse missions de police

Communication – collaboration inter acteurs

• Communication vers et avec les différents acteurs 

(fédération, clubs, OT)

• Les évolutions sociétales

• OT, chasseurs, pourquoi ne sont-ils pas là?

 

 

Information, communication, sensibilisation

• Proposition : animation – pédagogique : Randonnée + « le 

code du randonneur » à tous les enfants

• Proposer des ateliers aux pros du tourisme sur le sentier 

d’interprétation lié au dérèglement climatique : 

sensibilisation ++ et implication pour relais

• Intervention sous formes d’ateliers dans les écoles afin de 

sensibiliser les enfants

• Jeux de piste pour des groupes d’enfants permettant des 

parcours de recherche / apprentissage

• Communication = fréquentation = milieu naturel sacrifié

• Anticiper développement sensibilisation patous

• Faire passer des messages motivants qui donnent envie 

de comprendre et respecter les enjeux

• Actions de sensibilisation : avec des personnes physiques 

qui soulèvent les enjeux en parlant d’histoire (histoire du 

pastoralisme, milieux ouverts / fermés) régulièrement

• Réseaux sociaux -> bien communiquer, + de veille, 

surveillance de ce qui se partage sur les réseaux

• Gens qui baladent leurs chiens : grande cible. Peut-être 

recourir à des pro de la communication pour être sûr que 

le message passe (CPIE?)

• Articulation : multiplier les outils ne satisfait pas l’utilisateur 

final
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ATELIER 3 – Q2 
Partage de l’espace

• Evolutions : répartitions sociologiques de l’espace entre 

: sport, nature, urbain, chien, etc… avec une 

communication ciblée pour chaque

• Problème avec les battues de la chasse car on ne sait 

pas le matin même de notre balade si on risque de 

tomber sur une battue. 

• Malgré la demande à la fédération de chasse qui dit ne 

pas pouvoir nous assurer de l’endroit de la battue. 

• Problème pour les balades grand public

• Connaitre les jours de chasse des communes des 

Alpilles -> page sur site du Parc ? Chemin des parcs 

Mobilité

• En lien avec la mobilité : inciter les pros du tourisme à 

proposer des transports groupés pour randonnées, en 

concertation avec le PNR pour choix du site

• Y a-t-il des bornes de recharge pour les voitures 

électriques dans les communes du PNRA ? Un plan les 

signalant ? 

• Mobilité : réflexion globale sur l’accès au massif : interco 

: compétence transports / usagers  

Aménagement et balisage

• Certains panneaux de réglementation sont à revoir (Vallon 

St Clerg) car pas clair sur l’APPB de la Caume 

• Revoir le balisage de certains sentiers : les OPIES, la 

CAUME (pour éviter hors sentier)

• Associer toilettes sèches et panneaux pour favoriser la 

lecture

Numérique 

• Quel impact des influenceurs sur la fréquentation?

• Aller vers les visiteurs -> biodiv sport (saisie de 

nouvelles données) sur les enjeux biodiv

• Comment lutter contre les applications numériques ? 

Strava, Visorando, van et campingcar

Autres 

• Changement climatique : utiliser les sciences 

participatives pour impliquer les visiteurs. Ex : 

observatoire des saisons

• Rendre gratuit le numéro info risque incendie
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SYNTHESE EN 2 PAGES 



1.Surfréquentation : La surfréquentation des sites est variable 

et doit être absolument objectivée. Certains sites sont 

surfréquentés ponctuellement ou régulièrement, d’autres pas du 

tout. Les milieux et la biodiversité peuvent être menacés par les 

fréquentations excessives. 

2.Mobilité, accès et stationnements anarchiques : de 

nombreux problèmes, c’est une question centrale qui focalise les 

acteurs par rapport aux problèmes de sécurité, d’incivilités, de 

surfréquentation des sites et de cohabitation notamment avec les 

propriétaires riverains.

3.Divagation, itinéraires non balisés, pratiques sauvages : 

les sentes se multiplient, des communes ont mis en place des 

itinéraires non balisés, des itinéraires non maitrisés foncièrement 

sont proposés par des sites internet,…Ceci impacte le milieu 

naturel fortement, pose des problèmes de cohabitation. La 

divagation des personnes (notamment traileurs et vététistes et 

des chiens non tenus en laisse est un élément fort des réactions 

des participants.

4.La préservation du milieu naturel doit guider la réflexion, 

des sites et des espèces sont à protéger, ils doivent être connus 

(évolution) et bénéficier d’une action de protection 

5.La concertation et la collaboration : c’est là aussi un élément 

central de réaction, malgré l’existant comme la CLESI, la 

concertation et la collaboration entre les différents acteurs 

(communes, fédérations, PNR, habitants, chasseurs, privés, …) 

est jugée insuffisante. 

Etat des lieux en 10 points clefs  … 
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6. Communication et sensibilisation : L'importance de la 

communication adaptée, claire, et ciblée pour les différents 

publics (visiteurs, locaux, clubs, etc.) a été soulignée, notamment 

via des panneaux, des formations et l'utilisation du numérique.

7. L’utilisation des réseaux sociaux : le développement des 

réseaux sociaux contribue à la fréquentation anarchique de 

certains lieux par les randonneurs, vététistes, traileurs ou encore 

les camping-cars (réseaux les plus évoqués : visorando, strava, 

park4night

8. Une règlementation à faire évoluer  et appliquer : Il existe 

de nombreux problèmes d’incivilités, une meilleure information 

plus claire sur ces règlementations est jugée nécessaire, il n’y a  

pas assez de monde sur le terrain, la règlementation est 

insuffisante sur certains sites

9. Gestion et diffusion des données : La gestion des données 

de fréquentation et leur diffusion aux acteurs concernés est 

insuffisante, analyse et diffusion à tous est jugé primordial pour 

une gestion efficace. 

10  - Evolution des tensions avec privés riverains ou 

professionnels (agriculteurs, forestiers, …)  avec des sentiers 

qui se ferment, une inquiétude des participants pour une 

réduction plus importante des accès et des relations de plus 

compliqués avec les éleveurs (patous). 



Les orientations proposées
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1.Surfréquentation : mieux répartir la fréquentation sur différents 

sites, en étudiant préalablement les reports possibles, utiliser des 

stratégies de démarketing, proposer des itinéraires de découverte 

ailleurs 

2.Mobilité, accès et stationnements anarchiques : promouvoir 

des solutions de mobilité durable (navettes, vélos), avoir une 

stratégie infrastructures, stationnement, accès aux sites en 

fonction de la réalité de la fréquentation et de ses impacts. Limiter 

les places, réserver sur internet, réviser la signalétique et 

l’information, …Des avis pouvant être différents sur il faut plus ou 

moins de places de stationnement.

3.Divagation, itinéraires non balisés, pratiques sauvages : 

développer des itinéraires maitrisés et balisés par activité (à pied, 

à vélo, en trail, ) sensibiliser au hors sentier, mieux règlementer les 

chiens dans les zones sensibles, travailler avec les communes, 

encadre le partage de l’espace.   

4.Préservation du milieu naturel :  aménagement mise en 

défends de site, déviation de sentier, évolution de la 

règlementation interdiction à certaines périodes, sensibilisation  …  

5.Concertation et collaboration 

Renforcer les liens avec les communes, les chasseurs, les 

éleveurs, les associations ; organiser des réunions régulières entre 

les différents acteurs pour renforcer la concertation et la 

collaboration, développer une plateforme collaborative,….

.

6. Communication et sensibilisation : grand chantier avec plusieurs 

aspects, vers les  visiteurs une communication plus  claire, 

engageante,  ciblée pour les différents publics, avec plus d’utilisation 

du numérique mais aussi  la sensibilisation et formation des jeunes, 

des professionnels, des relais locaux des associations,….

7. L’utilisation des réseaux sociaux : travailler avec les principaux 

réseaux pour les informer de l’évolution des sites, proposer d’autres 

itinéraires, veille sur les réseaux sociaux pour anticiper les 

comportements des visiteurs… 

 

8. Règlementation à faire évoluer  et appliquer : mieux règlementer 

certaines zones, mettre en place un protocole commun, renforcer la 

collaboration entre les différents services de police et les écogardes.

9. Gestion et diffusion des données : valoriser et partager les 

données de fréquentation, élargie le principe d’observatoire, diffuser à 

tous  

10. Evolution des tensions avec privés riverains ou 

professionnels (agriculteurs, forestiers, …) : mieux encadrer la 

cohabitation des différentes activités en site naturel (promeneurs, 

chasseurs, etc.), notamment par des itinéraires différenciés.

.
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